BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

sonrasinda tek seferlik olarak adrese teslim edilir.

|Basvurularin incelenerek onaylanma sureci en ge¢ 3 ay surmekte olup, hizmet Kurban Bayrami

KADIN VE AILE HIZMETLERI HIZMET STANDARTLARI
SIRA . . , HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQ)
1.Sosyal yardim talep ve beyan formu (Kurumdan temin edilir)
2.Kiracilar igin kira kontrati
Sosyal Yardimlar 3.Saglik/Engel durumu belgesi (Saglik/Engel durumunun teyidi igin)

1 (Erzak, Giyim, Ev 4.icra belgesi (ihtiyag sahipligi durumu teyidi igin) 30 qiin
Esyasl, Bebek Bezi, [5.Yabanci uyruklu vatandaslar icin; gelir durumu belgesi ile Taginir/Tasinmaz mal varligi belgesi 9
Beslenme Destegi) |(e-Devlet)

|Basvurular 3 ay icinde karara baglanir. Uygun gorulen hanelere 1 yil destek saglanir.

1.Sosyal yardim talep ve beyan formu (Kurumdan temin edilir)
Yagsh ve Ozel 2.Kiracilar igin kira kontrati
Gereksinimli 3.Yaslilik, hastalik veya engel durumunu belirten belge (Yaslhlik/hastalik/engel durumunun teyidi
Bireylere Yonelik licin)

2 Sosyal Destekler 4.icra belgesi (ihtiyac sahipligi durumu teyidi icin) 30 giin

I(Evde Oz Bakim, 5.Yabanci uyruklu vatandaslar igin; gelir durumu belgesi ile tasinir/taginmaz mal varligi belgesi (e-
Kuafor, Temizlik ve  |Devlet)
Sicak Yemek Hizmeti)
Basvurular 30 gun iginde onaylanir. Uygun gorulen hanelere 2 yil destek saglanir.
1.Belediyemiz ¢agri merkezi aranarak; T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, telefon numarasi ve agik
adres bilgileriyle bagvuru kaydi olusturulmasi
3 |EtYardimi 15 glin




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

Yardimi

|devlet)

Basvurularin incelenerek onaylanma stireci en ge¢ 3 ay surmekte olup, kiyafet destekleri
Ramazan ve Kurban Bayramlari dncesinde tek seferlik olarak teslim edilir.

KADIN VE AILE HiZMETLERI HiZMET STANDARTLARI
SIRA i . : HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)
1.Sosyal yardim / Destek talep formu
2.Kiracilar igin kira kontrati
3.Saglik veya engel durumunu belirten belge (Saglik/engel durumunun teyidi igin)
4.lcra belgesi (Ihtiyac sahipligi durumu teyidi icin)
4  |Egitim Yardimi 5.Yabanci uyruklu vatandaslar igin; gelir durumu belgesi ile taginir/taginmaz mal varligi belgesi (e- 15 giin
|devlet)
Bagvurularin incelenerek onaylanma sureci en ge¢ 3 ay surmekte olup, yardim yeni egitim-6gretim
donemi bagladiginda tek seferlik olarak gerceklestirilir.
1.Sosyal yardim talep ve beyan formu (Kurumdan temin edilir)
2.Kiracilar igin kira kontrati
3.Saglik veya engel durumunu belirten belge (Saglik/engel durumunun teyidi igin)
4.lcra belgesi (lIhtiya¢ sahipligi durumu teyidi igin)
5  |Komdur Yardimi 5.Yabanci uyruklu vatandaslar icin; gelir durumu belgesi ile taginir/taginmaz mal varligi belgesi (e- 15 gun
|devlet)
|Basvurularin incelenerek onaylanma sureci en geg¢ 3 ay surmekte olup, dagitimlar sonbahar ve kig
aylarinda tek seferlik olarak adrese ulastirilir.
1.Sosyal yardim talep ve beyan formu (Kurumdan temin edilir)
2.Kiracilar igin kira kontrati
3.Saglik veya engel durumunu belirten belge (Saglik/engel durumunun teyidi igin)
|Bavram Kivafeti 4.Icra belgesi (Ihtiya¢ sahipligi durumu teyidi igin)
6 y y 5.Yabanci uyruklu vatandaslar igin; gelir durumu belgesi ile taginir/tasinmaz mal varlidi belgesi (e- 15 giin




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

KADIN VE AILE HIZMETLERI HiZMET STANDARTLARI

Da(ya)nisma, Merkezi
Danigma Takip ve
Rehabilitasyon)

|Randevu ve ilk dederlendirme sureglerinin onaylanmasi en geg 6 ay olup, seanslarin ve hizmetin
toplam sUresi takibi yapan ilgili uzman/psikolog tarafindan belirlenir.

SIRA _ ] _ HiZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEQ)
1.Belediyemiz ¢agri merkezi aranarak; T.C. kimlik numarasi, dogum tarihi, telefon numarasi ve acik
, |Ramazan Ayi Erzak adres bilgileriyle bagvuru kaydi olugturulmasi. 15 giin
Yardimi |Basvurularin incelenerek onaylanma sureci en geg¢ 15 gun surmekte olup, erzak paketleri Ramazan|
ayl boyunca tek seferlik olarak adrese ulastirilir.
1. Belediyemiz ¢agri merkezi Uzerinden agik adres, telefon ve kimlik bilgileriyle (T.C. kimlik
[numarasi, dogum tarihi) bagvuru kaydi
8 |[Ramazan Ayl Sicak |2.Hastalik veya engel durumunu belirten resmi belge (Engel durumunun teyidi igin) 5is glini
Yemek Destegi
(Basvurunun incelenerek onaylanma suresi en ge¢ 15 gln olup, destek Ramazan ayi boyunca
Ikesintisiz olarak adrese ulastirilir.)
1.Belediyemiz ¢agri merkezi aranarak; vefat eden yakininin ve bagvuranin T.C. kimlik numarasi,
Idogum tarihi, telefon, acgik adres ve talep edilen taziye yemegi sayisi bilgileriyle bagvuru kaydi
9 Taziye Hizmeti olusturulmasi. 4 saat
|(Yemek Destegi)
Basvuru kaydi alindig1 andan itibaren koordinasyon saglanarak, taziye evine tek seferlik yemek
hizmeti en geg 4 saat igerisinde ulastirilir.
Danigmanlik _
Hizmetleri Talepleri |1. Basvuru Formu ( ligili danismanlik ve destek merkezlerimize sahsen muiracaat edilerek bagvuru
(Aile Danisma formu doldurulur.)
10 |Merkezi, Kadin 5is glinu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.




ilk Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks

e-Posta

:Kadin ve Aile Hizmetleri MuduarlGgu

:Goksen AYOZEN
:Kadin ve Aile Hizmetleri Muduru

:Beylikdiizi Belediye Bagkanligi
Yakuplu Mah. 44. Sk. No.17, Fatih
Sultan Mehmet Kultar Merkezi 3. Kat
Beylikdiizii /istanbul

444 09 39
:0212 873 01 13

:goksenayozen@beylikduzu.istanbul

ikinci Miiracaat Yeri
isim
Unvan

Adres

Tel.
Faks

e-Posta

:Belediye Baskan Yardimcihgi

:Tuncay DEMIRCAN
:Bagkan Yardimcisi

:Beylikdizl Belediye Baskanligi
BlyUkgehir Mahallesi Enver Adakan Caddesi No:2
Beylikdiizl /Istanbul

444 09 39

:tuncaydemircan@beylikduzu.istanbul
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