BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

AGIZ VE DiS SAGLIGI HIZMET STANDARTLARI

SIRA - . _ HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)

1.Basvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontroll yapiimaktadir)
2.Randevu kaydi
3.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

1 |Dis Muayene Hizmeti 2 ig gunu
Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.
1.Basgvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolU yapiimaktadir)
2.Randevu kaydi
3.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

2 |Evde Dis Muayenesi Hizmeti 4.Evden gikamayacak durumda oldugunu gosterir saglik raporu veya belge 2 is giinii
Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.
1.Basvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Gzerinden ilge ikamet kontrolU yapilmaktadir)
2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani
3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

3 |is Cekimi islemi 4.Hizmet bedeli makbuzu (300 TL) 3 i ginii
Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.
1.Basvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Gzerinden ilge ikamet kontrolU yapilmaktadir)
2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani
3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

4  |Sit Dis Cekimi 3is glinu

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

AGIZ VE DiS SAGLIGI HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

Kompozit Dolgu Yapiimasi
(Bir/lki YUzIu)

1.Bagvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Gzerinden ilgce ikamet kontroll yapilmaktadir)
2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

4 .Hizmet bedeli makbuzu (400 TL)

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.

3is glini

|Dolgu (Restorasyon)
Tamiri Islemi

1.Basvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Gzerinden ilge ikamet kontroll yapilmaktadir)
2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

4.Hizmet bedeli makbuzu (430 TL)

Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore

‘Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
hekimce belirlenir.

3 is giinii

Fisstr Ortlilmesi _
Uygulamasi (Her Dis Igin)

1.T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolU yapiimaktadir)
2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

4.Hizmet bedeli makbuzu (250 TL)

Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore

‘Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
hekimce belirlenir.

3ig glinu

Yerel Flor Uygulamasi
|('Yarim Cene)

1.Basvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Gzerinden ilge ikamet kontrolU yapilmaktadir)
2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

4.Hizmet bedeli makbuzu (250 TL)

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.

3 is gunu




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

AGIZ VE Di$ SAGLIGI HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

|Detertraj (Dis Tas!
Temizligi) Islemi

|Detertraj (Dis Tasi

Temizligi) Islemi 1.Bagvuranin T.C. kimlik karti (Sistem (izerinden ilge ikamet kontrolii
yapilmaktadir)

2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

4 .Hizmet bedeli makbuzu (400 TL)

Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.

3 is gunu

10

[Dusmlis  Kron ve  Kopri
Simantasyonu Islemi
|(Uye Basi)

1.Basvuranin T.C. kimlik karti (Sistem Gzerinden ilge ikamet kontroll yapilmaktadir)
2.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

3.Kurum i¢i muayene ve randevu kaydi

4.Hizmet bedeli makbuzu (300 TL)

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Randevu tarihleri; hasta kontenjani, tedavinin teknik gereklilikleri ve seans surelerine gore
hekimce belirlenir.

3 is gunu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine basvurunuz.




ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks

e-Posta

:Saglik igleri Midurlagu
:Fatma KARASU
:Saglik isleri MUdur

:Beylikdizl Belediye Bagkanhgi
Kavakli Mahallesi Yesilyurt Caddesi
Dis Kapi No:9, ic Kapi No: 1
Beylikdiizi/istanbul

1444 09 39

.fatmakarasu@beylikduzu.istanbul

ikinci Mlracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks

e-Posta

:Belediye Baskan Yardimcihgi
‘Yusuf GIRGIN

:Belediye Baskan Yardimcisi

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
BlUyuksehir Mahallesi Enver Adakan
Caddesi No:2

Beylikdiizii /istanbul

444 09 39

:yusufgirgin@beylikduzu.istanbul



BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

|Hizmeti (Evden Eve)

|Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.

HASTA NAKIL AMBULANS HIiZMET STANDARTLARI
HIiZMETIN
SIRA i i ; TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
1. Nakil Bagvuranin/Hastanin T.C. kimlik karti, iletisim bilgileri, kronik hastalik ve 1. Derece
yakinhk bilgisi (Sistem Gzerinden ilge ikamet kontroll yapilmaktadir)
Hasta Nakil 2.MUdurlik randevu kaydi
Araci(Ambulans) 3.Saglik kurumu randevu belgesi (Gidecegdi saglik kurumu, randevu giini ve saati bilgisi)
1 . ) 1is gunu
Hizmeti (Evden Hastaneye) Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Hizmet sunumu; gunlik ¢alisma yogunlugu, trafik durumu ve hasta nakil programinin teknik
isleyisine gore idarece planlanmaktadir.
1.Nakil Bagvuranin/Hastanin T.C. kimlik karti, iletisim bilgileri, kronik hastalik ve 1. Derece
Hasta Nakil Araci yakinlik bilgisi (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolU yapilmaktadir)
2 (Ambulans) 2.MUdurlik randevu kaydi 1is aiinii
Hizmeti (Hastaneden Eve) [3.Taburculuk belgesi $9
|Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
3 Hasta Nakil 1. Nakil Bagvuranin/Hastanin T.C. kimlik karti, iletisim bilgileri, kronik hastalik ve 1. Derece
Araci(Ambulans) yakinlik bilgisi (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolU yapilmaktadir)
3 2.Mudurlik randevu kaydi 1is guni




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede

tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Saglik isleri Midurlagu
:Fatma KARASU
:Saglik isleri MUdur

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
Kavakl Mahallesi Yesilyurt Caddesi
Dis Kapi No:9, ic Kapi No: 1
Beylikdiizii/istanbul

1444 09 39

.fatmakarasu@beylikduzu.istanbul

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Belediye Baskan Yardimcihgi

‘Yusuf GIRGIN
:Belediye Baskan Yardimcisi

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
BlUyuksehir Mahallesi Enver Adakan
Caddesi No:2

Beylikdiizii /istanbul

444 09 39

:yusufgirgin@beylikduzu.istanbul



BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

ENGELLI NAKIL HIZMET STANDARTLARI

SIRA . . : HIZMETIN
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

1.Talepde bulunan basvuru sahibinin/vatandasin T.C. kimlik karti, glincel adres bilgisi ve
liletisim bilgileri (Sistem Uzerinden ilge ikamet ve yas kontroll yapilir)

2.MUdUrlik randevu kaydi

3.Saglik Kurulu/Engelli raporu beyani

4.Saghk Kurumu randevu bilgisi beyani (Gidecegi saglik kurumu adi, randevu gunua ve saati
1 |Engelli Nakil Hizmeti |bilgisi) 1is glinu
5.Engelli nakil hizmeti talep ve beyani (giincel agik adres, iletisim bilgisi)

Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Hizmet sunumu; gunluk ¢alisma yogunlugu, trafik durumu, engelli nakil programinin teknik
isleyisine gore idarece planlanmaktadir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sturede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine
basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri :Saglik isleri Midurlagi ikinci Miiracaat Yeri :Belediye Bagkan Yardimcilig

isim :Fatma KARASU isim ‘Yusuf GIRGIN

Unvan :Saglik isleri Miduiri Unvan :Belediye Baskan Yardimcisi
:Beylikduzu Belediye Bagkanhgi :Beylikduzu Belediye Bagkanhgi
Kavakli Mahallesi Yesilyurt Caddesi Blyuksehir Mahallesi Enver Adakan

Adres Dis Kapi No:9, I¢ Kapi No: 1 Adres Caddesi No:2
Beylikduzi/Istanbul Beylikdlizu /Istanbul

Tel. 444 09 39 Tel. :444 09 39

Faks : Faks :

e-Posta :fatmakarasu@beylikduzu.istanbul e-Posta :yusufgirgin@beylikduzu.istanbul



BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

ENGELLI DESTEK BiRiMi HIZMET STANDARTLARI

SIRA

NO HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

Medikal ve Sarf Malzeme
Tedariki Hizmeti (Hasta

Hasta Yatagi vb.)

Bezi, Tekerlekli Sandalye,

[malzemesi bilgisi)

1.Basvuru sahibinin/hastanin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolu yapilir)
2.Saglik kurulu/engelli saglk raporu veya ihtiyag durumunu gosterir tibbi belge
3.Medikal malzeme talep ve beyani (Glncel agik adres, iletisim bilgisi ve talep edilen ihtiyag

Tabloda belirtilen sire, vatandagin malzeme talebinin kurum kayitlarina alinmasini ve "ilk 3 is giinii
|degerlendirme/uygunluk kontrol(" stirecinin tamamlanmasini ifade eden azami suredir. Hizmet
sunumu; talep edilen medikal malzemenin stok durumu, sosyal inceleme raporu, malzemenin
|temin sireci ve idarenin yillik dagitim planlamasina gore gerceklestiriimektedir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen sturede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Saglik isleri Midurlagi
:Fatma KARASU
:Saglik isleri Miduri

:Beylikduzl Belediye Bagkanligi
Kavakli Mahallesi Yesilyurt Caddesi
Dis Kapi No:9, i¢ Kapi No: 1
BeylikdUzU/istanbuI

444 09 39

:fatmakarasu@beylikduzu.istanbul

ikinci Miiracaat Yeri
Isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Belediye Baskan Yardimcihgi
‘Yusuf GIRGIN

:Belediye Baskan Yardimcisi

:Beylikduzu Belediye Bagkanhgi
Blyuksehir Mahallesi Enver Adakan
Caddesi No:2

Beylikdiizii /istanbul

444 09 39

:yusufgirgin@beylikduzu.istanbul




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

KORUYUCU SAGLIK HiZMET STANDARTLARI

HIiZMETIN
SIRA i i ; TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI

(EN GEC)

1.Koruyucu saglik hizmeti talep ve beyani (Guncel agik adres, iletisim bilgisi ve katilim

saglanacak program/tarama beyanti)

2.Mudurlik randevu kaydi

1 [Koruyucu Saglik Hizmetleri |Belirtilen sure, etkinlik, bagvuru ve/veya kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma S ig gunu

suresidir. Hizmet sunumu; planlanan etkinlik (Saglk 6n tani bilgilendirme, mamografi, smear,

g6z o6lgumu, kanser farkindalik ve bilgilendirme v.b.) programlarinin igerigi, halk saghgi

gunleri dogrultusunda gergeklestiriimektedir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen surede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine
basvurunuz.

ik Miracaat Yeri :Saglik Isleri Midurlig ikinci Miracaat Yeri :Belediye Bagkan Yardimciligi

isim :Fatma KARASU isim ‘Yusuf GIRGIN

Unvan :Saglik isleri MUdur Unvan :Belediye Baskan Yardimcisi
:Beylikduizi Belediye Bagkanligi :Beylikdizl Belediye Baskanligi
Kavakli Mahallesi Yesilyurt Caddesi Buyuksehir Mahallesi Enver Adakan

Adres Dis Kapi No:9, Ig Kapi No: 1 Adres Caddesi No:2
Beylikduzi/Istanbul Beylikdlzu /Istanbul

Tel. 444 09 39 Tel. :444 09 39

Faks : Faks :

e-Posta :fatmakarasu@beylikduzu.istanbul e-Posta :yusufgirgin@beylikduzu.istanbul



BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

FiZiK TEDAVI HIZMET STANDARTLARI

SIRA

NO HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

Fizyoterapi Hizmeti (Klinik
ve Evde Fizik Tedavi
Destegi)

1.Fizyoterapi Hizmeti (Klinik ve Evde Fizik Tedavi Destegi) 1.Fizyoterapi hizmeti talep
basvuru sahibinin/hastanin T.C. kimlik karti ve iletisim bilgileri beyani (sistem tzerinden ilge
ikamet kontrolU yapilir)

2.MUdurlik randevu kaydi

3.Fizik tedavi uzman hekimi tarafindan dizenlenmis "Evde fizik tedavi gorebilir" onayl doktor
raporu / tedavi protokolU

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Hizmet sunumu; fizyoterapistlerin gunlik ¢alisma programi, klinik kapasitesi, evde tedavi igin
rota planlamasi, hastanin tibbi durumu ve uzman hekim tarafindan belirlenen tedavi protokolu
dogrultusunda idarece planlanmaktadir.

Fizyoterapi destegi; hasta ihtiyaclarina ve hekim tarafindan belirlenen tedavi planina uygun
olarak, haftada 2 seans ve toplamda 10 seans olacak sekilde verilmektedir.

5is glinu

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miUracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine

basvurunuz.
ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.

Faks
e-Posta

:Saglik isleri Midurlagi ikinci Miiracaat Yeri :Belediye Baskan Yardimcihgi
:Fatma KARASU isim ‘Yusuf GIRGIN
:Saglik isleri Miduiri Unvan :Belediye Baskan Yardimcisi
:Beylikduzu Belediye Bagkanhgi :‘Beylikduzu Belediye Bagkanhgi
Kavakli Mahallesi Yesilyurt Caddesi Blyuksehir Mahallesi Enver Adakan
Dis Kapi No:9, ic Kapi No: 1 Adres Caddesi No:2
Beylikdlzu/lstanbul Beylikduzu /Istanbul
1444 09 39 Tel. :444 09 39

Faks ;

:fatmakarasu@beylikduzu.istanbul e-Posta :yusufgirgin@beylikduzu.istanbul




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

DEFiIN BELGESi DUZENLEME HiZMET STANDARTLARI

HIiZMETIN
S,L%A HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMS%“QEA&?MA
(EN GEC)
1.0len kiginin) T.C. kimlik karti (Bagvuru sahibi tarafindan ibraz edilir)
oy 2.(Varsa) gegmis saglik raporlari )
g\édn?n%ui;iv(%k;ﬁ;gﬁﬁn 3.0lum belgesi dizenleme talep ve beyani (Olum olayinin ilge sinirlari igerisinde ve evde
1 Belgesi) Diizenlenmesi |lgerceklestigine dair birinci derece yakininin beyani) 2 saat
Hizmeti Tabloda belirtilen sure, defin/6lim belgesi duzenleme talebinin kurum kayitlarina alinmasini
ve hekimin olay yerine ulasarak "6lum muayenesi ve degerlendirme" surecini baglatmasini
ifade eden azami suredir.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine
basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri :Saglik isleri Midurligi ikinci Miiracaat Yeri :Belediye Bagkan Yardimcili§i

isim :Fatma KARASU isim "Yusuf GIRGIN

Unvan :Saglik isleri Miduiri Unvan :Belediye Baskan Yardimcisi
:Beylikduzu Belediye Bagkanhgi :Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
Kavakli Mahallesi Yesilyurt Caddesi Blyuksehir Mahallesi Enver Adakan

Adres Dis Kapi No:9, I¢ Kapi No: 1 Adres Caddesi No:2
Beylikdizu/Istanbul Beylikdizu /Istanbul

Tel. 1444 09 39 Tel. 1444 09 39

Faks : Faks :

e-Posta :fatmakarasu@beylikduzu.istanbul e-Posta :yusufgirgin@beylikduzu.istanbul



BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

ENGELSIZ YASAM MERKEZi HIZMET STANDARTLARI

HIiZMETIN
SIRA i i ; TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENEN BELGELER SURESI
(EN GEC)
1.Basvuru sahibinin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontroll yapilir)
2.Mudurlik randevu kaydi
3.Saglik Kurulu/engelli saglik raporu
1 |JAtdlye Calismasi 4.Basvuru sahibi ve aile tanima formu (Genel sosyo-ekonomik ve medikal durum beyant) 3ig glinu
Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Hizmet sunumu ise uzman degerlendirmesi ve klinik kapasiteye gore idarece planlanir.
1.Basvuru sahibinin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolU yapilir)
2.Mudurlik randevu kaydi
3.Saglk Kurulu/Engelli Saglik Raporu (Engel orani %40 ve alti)
2 Dil ve Konusma Terapisi 5 is qiinii
Hizmeti Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir. $9
Hizmet sunumu ise uzman degerlendirmesi ve klinik kapasiteye gore idarece planlanir.
Haftada 1 seans (30 dakika) olacak sekilde planlanan randevu saatinde veriimektedir.
1.Basvuru sahibinin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontroll yapilir)
o 2.Madurltk randevu kaydi
Psikolojik Danismanlik ve 3 Saglik kurulu/Engelli saglik raporu
Rehberlik Hizmeti
3 |(Engelli Cocuk ve Ailelerine |Belirtilen siire, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma siiresidir. 5 ig glini

Yénelik)

Hizmet sunumu ise uzman degerlendirmesi ve klinik kapasiteye gore idarece planlanir.
Haftada 1 seans ve her seans 45 dakika olacak sekilde, planlanan randevu saatinde
gergeklestiriimektedir.




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede

tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Saglik isleri Midurlagu
:Fatma KARASU
:Saglik isleri MUdur

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
Kavakl Mahallesi Yesilyurt Caddesi
Dis Kapi No:9, ic Kapi No: 1
Beylikdiizii/istanbul

1444 09 39

.fatmakarasu@beylikduzu.istanbul

ikinci Miracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Belediye Baskan Yardimcihgi

‘Yusuf GIRGIN
:Belediye Baskan Yardimcisi

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
BlUyuksehir Mahallesi Enver Adakan
Caddesi No:2

Beylikdiizii /istanbul

444 09 39

:yusufgirgin@beylikduzu.istanbul



BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

EVDE BAKIM VE DESTEK HiZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEC)

|Evde Enjeksiyon Hizmeti

1.Evde saglik hizmeti talep ve bagvuru sahibinin /Hastanin T.C. kimlik karti /gtincel adres
|bilgileri beyani (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolU yapilir)

2.Madurluk randevu kaydi

3.Guncel doktor regetesi (Uygulanacak ilacin doz ve suresini gdsterir resmi belge)

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Hizmet sunumu ise tibbi gereklilikler ve saha programina gore idarece planlanir.

1is glinu

|[Evde Serum Takma Hizmeti

1. Evde saglik hizmeti talep ve bagvuru sahibinin /Hastanin T.C. kimlik karti /adres bilgileri
|peyani (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolu yapilir)

2.MUdurlik randevu kaydi

3.Guncel doktor regetesi (Uygulanacak ilacin doz ve siresini gdsterir resmi belge)

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Hizmet sunumu ise tibbi gereklilikler ve saha programina gore idarece planlanir.

1is glinu

Evde Pansuman ve Yara
Bakimi Hizmeti

1.Evde saglik hizmeti talep ve bagvuru sahibinin /Hastanin T.C. kimlik karti /adres bilgileri
|[peyani (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrol yapilir)

2.MUdUrlik randevu kaydi

3.Guncel doktor regetesi (Uygulanacak ilacin doz ve suresini gdsterir resmi belge)
4.Hastanin Epikriz Raporu

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.

1is glinu




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

EVDE BAKIM VE DESTEK HIZMET STANDARTLARI

SIRA i ;
NO HIZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN GEG)

4  |Evde Kan Alma Hizmeti

2.Mudurlik randevu kaydi

1.Basvuru sahibinin/Hastanin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolt yapilir)

3.1lgili Saglik Kurulusu (ASM/Hastane) tarafindan verilen kan tiipleri ve barkodlar
4.Evde saglik hizmeti talep ve beyani (Guncel agik ev adres ve iletisim bilgisi)

Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.
Hizmet sunumu ise tibbi gereklilikler ve saha programina gore idarece planlanir.

1is gunu

Bagsvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Saglik isleri Midurlig ikinci Miracaat Yeri
:Fatma KARASU isim
:Saglik isleri MUdar Unvan

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi

Kavakli Mahallesi Yesilyurt Caddesi

Dis Kapi No:9, i¢ Kapi No: 1 Adres
Beylikdiizii/istanbul

1444 09 39 Tel.
: Faks
.fatmakarasu@beylikduzu.istanbul e-Posta

:Belediye Bagkan Yardimcihgi

‘Yusuf GIRGIN
:Belediye Baskan Yardimcisi

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
Blyuksehir Mahallesi Enver Adakan
Caddesi No:2

Beylikdiizii /istanbul

444 09 39

:yusufgirgin@beylikduzu.istanbul




BEYLIKDUZU BELEDIYE BASKANLIGI

KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAGLIK iSLERIi MUDURLUGU

DIYET VE BESLENME SAGLIGI HIZMET STANDARTLARI

SIRA
NO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEG)

Diyetisyen ilk Gériisme
Hizmeti

1.Basvuru sahibinin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontrolU yapilir)
2.MUdurlUk randevu kaydi

3.Rutin kan tahlili sonuglari

4.Glncel telefon numarasi beyani

5.Hizmet bedeli makbuzu (400 TL)

Hizmet sunumu ise takip protokolu ve klinik is planina gore idarece yonetilir.

Belirtilen sure, basvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.

3 is gunu

Evde Diyetisyen Muayene
Hizmeti

1.Basvuru sahibinin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontroll yapilir)
2.MUdurlik randevu kaydi

3.Evden ¢lkamayacak durumda oldugunu gosterir saglik raporu veya belge beyani
4.Guncel adres ve telefon numarasi beyani

Hizmet, takip protokoll ve klinik is planina gore idarece yarutuldr.

Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.

5ig glinu

|Diyetisyen Kontrol Hizmeti

1.Basvuru sahibinin T.C. kimlik karti (Sistem Uzerinden ilge ikamet kontroll yapilir)
2.MUdurlik randevu kaydi

3.Bir Onceki Gérismeye Ait Beslenme ve Takip Listesi

4.Hizmet bedeli makbuzu (250 TL)

Belirtilen sure, bagvurunun kayda alinarak randevu planlamasinin tamamlanma suresidir.

Hizmet ise takip protokolu ve klinik planlamaya gore idarece yuratulur.

3 ig glinu




Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen strede

tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Saglik Isleri Midurlagu
:Fatma KARASU
:Saglik isleri MUdur

:Beylikdizl Belediye Bagkanhgi
Kavakl Mahallesi Yesilyurt Caddesi
Dis Kapi No:9, ic Kapi No: 1
Beylikdiizii/istanbul

1444 09 39

.fatmakarasu@beylikduzu.istanbul

ikinci Mlracaat Yeri
isim

Unvan

Adres

Tel.
Faks
e-Posta

:Belediye Baskan Yardimcihgi
‘Yusuf GIRGIN

:Belediye Baskan Yardimcisi

:Beylikduzl Belediye Bagkanhgi
Buyuksehir Mahallesi Enver Adakan
Caddesi No:2

Beylikdiizii /istanbul

444 09 39

:yusufgirgin@beylikduzu.istanbul
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